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【摘要】　目的　探讨基于慕课（massive open online course，MOOC）结合以团队为基础的教学

（team-based learning，TBL）的混合式教学方法对非医科大学生《烧烫伤现场急救》公选课堂的教学效

果。方法　采用对照试验研究，对 2023 年春季学期的 73 名选修《居家常见健康问题及护理》课程的非

医科大学生采用基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学法；对 2024 年春季学期的 113 名选修此课程的非

医科大学生则采用传统的理论授课教学法。通过问卷自评的方式，对两组的教学效果和课程满意度

进行比较。使用 SPSS 27.0 软件进行 t 检验和卡方检验。结果　试验组对烧烫伤现场急救知识的完全

掌握度显著高于对照组（54.8% vs. 33.6%，P<0.01）。在认同“提高自主学习能力”（98.6% vs. 78.8%）、

“提高团队合作能力”（100.0% vs. 68.1%）、“提高沟通能力”（98.6% vs. 72.6%）和“课程总体满意度”

（97.3% vs. 76.6%）方面，试验组的正面评价均高于对照组（P<0.001）。结论　基于 MOOC 结合 TBL 的

混合式教学可以提高非医科大学生《烧烫伤现场急救》的课堂教学效果，并能提升学生的自主学习能

力、团队合作能力和沟通能力。该教学方式适用于医学通识教育课程，并值得推广应用。
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【Abstract】 Objective　 To investigate the teaching effects of blended teaching based on massive 

open online courses (MOOC) combined with team-based learning (TBL) for the general elective course First 

Aid for Burns for non-medical college students. Methods　 We assigned 73 non-medical college students 

choosing the Common Home Health Issues and Care course in the spring semester of 2023 to receive blended 

teaching based on MOOC and TBL (experimental group), and 113 non-medical college students choosing the 

same course in the spring semester of 2024 to receive traditional lecture-based learning (control group). A 

self-evaluation questionnaire was used to evaluate the teaching effects and satisfaction with the course of the 

two groups. SPSS 27.0 was used to perform the t-test and chi-square test. Results　The experimental group 

showed significantly higher proportions of students who had a complete mastery of knowledge of first aid for 

burns (54.8% vs. 33.6%, P<0.01) and students who provided positive feedback on improving autonomous 

learning ability (98.6% vs. 78.8%, P<0.001), improving the ability of teamwork (100.0% vs. 68.1%, P<
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0.001), improving communication ability (98.6% vs. 72.6%, P<0.001), and overall satisfaction with the course 

(97.3% vs. 76.6%, P<0.001) compared with the control group. Conclusions　The blended teaching model 

based on MOOC and TBL can improve the teaching effects of First Aid for Burns for non-medical college 

students, enhancing their autonomous learning, teamwork, and communication abilities. This method is 

applicable to medical general education courses, which is worthy of promotion and application. 
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《健康中国行动》将普及健康知识、提升国民健

康素养作为首要基本路径，而大学生是传播健康理

念、引领健康生活方式的重要人群。尽管其健康素

养高于普通民众，但仍需持续提升[1]。一项针对广

州市综合性大学 362 名非医科在校本科生的调查结

果显示，非医科大学生的自我健康管理能力仍有待

提高。因此，建议在高校开展多种健康教育模式，

以提升非医科专业大学生的自我健康管理意识[2]。

《居家常见健康问题及护理》是中山大学护理

学院开设的一门医学通识教育课，主要面向中山大

学各专业一年级的大学生。该课程旨在提高非医

科专业大学生的居家健康管理能力和急救技能。

然而，该课程期末考核时发现选课学生的自主学习

能力、团队合作能力和沟通能力仍不理想。

基于慕课（massive open online course，MOOC）的

混合式教学与翻转课堂相结合的教学模式可以提

升公选课学生的自主学习能力，并对提升综合素质

具有积极作用[3]。以团队为基础的教学（team-based 

learning，TBL）已被证实可以用于培养团队合作精

神，提高有效沟通能力，同时使学生建立终身学习

的观念[4-5]。近年来，结合 TBL 的混合式教学已陆续

应用于医学本科生专业课教学，并证实可提升医学

生的认知层次、团队合作能力和沟通能力[6-8]。但基

于慕课结合 TBL 的混合式教学在非医科大学生的医

学通识课堂教学中的应用效果尚未见报道。本教

学团队以《居家常见健康问题及护理》课程中“烧烫

伤现场急救”章节的课堂教学改革为例，探索基于

MOOC 结合 TBL 的混合式教学在非医科大学生的医

学通识课堂教学中的应用效果，旨在为推广混合式

教学模式在医学通识教育课程中的应用提供依据。

1　对象与方法

1.1　教学对象

为保证课堂教学效果，在选课学生人数较少的

学期采用基于 MOOC 结合 TBL 的线上线下混合式教

学方法。选取 2023 年春季学期由中山大学教务系

统随机筛选后选修该门通识课程的 98 名大学生作

为试验组，实施基于 MOOC 与 TBL 相结合的混合式

教学法。同时，选取 2024 年春季学期选修该门课程

的 184 名大学生作为对照组，实施传统理论授课教

学法。 为避免医科专业学生具备的急救常识对本

研究造成偏倚，在统计学分析时，仅筛选出“非医科

专业”大学生的数据，按专业进行分层分析，以研究

非医科专业大学生的居家健康管理认知现状和学

习效果。分别提取试验组和对照组中参加《烧烫伤

现场急救》授课课堂的非医科大学生，人数分别为

73 人和 113 人，作为本研究的主要研究对象。两组

非医科大学生的性别、年龄及年级的差异比较显示

无统计学意义（P>0.05），因此两组数据具有可比性。

所有选课学生均已知晓并同意本研究方案。

1.2　教学方法

本通识课程《居家常见健康问题及护理》的总

学时数为 18 学时。在教学实施过程中，两组均选取

了第二章“烧烫伤现场急救”（2 学时）作为教学改革

的重点授课内容。两组的课堂教学均由同一组教

学团队负责实施。

1.2.1　对照组教学

对照组采用传统理论授课教学法，根据该门课

程的教学大纲要求，详细讲解烧烫伤的概念、临床

表现、烧伤深度识别、烧烫伤严重程度评估、现场急

救原则及注意事项等。授课主体内容和列举的临
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床案例与试验组相同，但不增加课前慕课自学和临

床案例小组讨论环节。为保证必要的教学效果，课

中适当增加启发式提问，提高与大学生的课堂互动

性。课后布置慕课平台复习内容以巩固烧烫伤的

现场急救知识，并完成章节试题等。

1.2.2　试验组教学

试验组采用基于 MOOC 结合 TBL 的线上线下混

合式教学的方法，具体教学流程如下。

1.2.2.1　课前自主学习

课前 1 周通过微信学生群提前给学生分组（7~

8 名学生为一组，每组推选一名组长），并发布课前

自学和小组讨论任务。让学生登录智慧树网站或

知到 APP，学习由本教学团队制作的慕课《急诊急救

原则与临床思维》中的“烧伤的现场急救”内容（视

频时长为 11 min）。对于慕课内容有疑问的，鼓励在

微信学生群或 MOOC 平台上发言及讨论。授课教师

收集学生有意义的问题，并结合教学的重点、难点，

综合设计 TBL 应用练习环节的课堂核心问题。

1.2.2.2　TBL 应用性课堂（2 学时）

采用一个“大学一年级女学生使用老化热水袋

充电后爆炸致右前臂高温液体烫伤”的真实临床案

例，逐步展开对烧烫伤现场急救流程的讨论。以

PowerPoint（PPT）形式提出 10 个核心问题，如“请结

合伤口图片判断右前臂烫伤的深度属于哪一种？”

“该同学的烧烫伤面积大概是多少？”“评估该同学

的烧烫伤严重程度属于哪个等级？”“对该同学进行

现场急救的首要处理措施是什么？”“冷却烧烫伤伤

口的‘10~15’原则指的是什么？”及“该同学右前臂

中有烫伤导致的水疱，应选择何种合适的处理措

施？”等，逐步引导学生进行小组讨论。每一个问题

讨论 5~10 min，讨论后由每组分别派 1 位组员使用

彩色选项卡，教师提示各组同时举牌作答。鼓励组

间进行有序地挑战和质证，教师在合适的时机进行

澄清和总结。

1.2.2.3　课后基于 MOOC 的个性化辅导

课后鼓励学生登录 MOOC 平台复习巩固烧烫伤

的急救处理原则，并完成章节测试题。教师或慕课

课程秘书及时通过线上交流平台对仍有疑惑的学

生进行具体的解答，并指导大学生选择性拓展学习

相关的急救知识，以达到个性化辅导的效果。

1.3　教学效果评价

1.3.1　考核成绩

课堂教学开始前和课程结束时，分别使用问卷

星对现场学生进行烧烫伤现场急救掌握程度的自

评。根据参加课堂学习的非医科大学生对烧烫伤

现场急救流程的理解和胜任程度，采用 Likert 5 级评

分，将其分为 5 个层次：完全不理解、比较不理解、基

本理解、比较理解和完全理解。在问卷的填表说明

中，备注了这 5 个能力自评层次的内涵，以供学生自

评时参考。①完全不理解：学生完全不清楚烧烫伤

急救的基本流程和急救措施；②比较不理解：学生

仅掌握其中一两条烧烫伤急救措施，但对其基本急

救流程和顺序不理解；③基本理解：学生已初步掌

握烧烫伤的基本急救处理流程，但部分原理尚不理

解； ④比较理解：学生已熟练掌握基本急救流程及

基本原理，但对部分细节不太确定；⑤完全理解：学

生已准确掌握基本急救流程及基本原理，确信自己

能胜任烧烫伤的现场急救，并能教会他人。

1.3.2　问卷调查

课程结束时，现场发放自制的问卷星调查表，

以调查学生对“提高自主学习能力”“主动参与课堂

讨论”“学习兴趣”“对教学方式的认同”“提高团队

合作和沟通能力”及“课程总体满意度”等 10 个方

面的评价。每个问题答案设置包括“赞同”“不确

定”和“不赞同”3 个选项，学生匿名填写。问卷的

Cronbach’s α 系数为 0.925。

1.4　统计学方法

采用 SPSS 27.0 统计软件处理数据。计量资料

以（均数±标准差）表示，组间比较采用两独立样本

的 t 检验。计数资料以频数和百分数表示，组间比

较采用卡方检验。检验水准 α=0.05。

2　结果

2.1　两组非医科大学生课前、课后对烧烫伤现场急

救的掌握程度比较

在课前对烧烫伤现场急救知识的掌握程度调

查中，对照组与试验组差异无统计学意义（达基本

理解及以上为 49.6% vs. 47.9%，χ2=0.05，P=0.830）。

在课程结束时，试验组对烧烫伤现场急救知识的完

全 掌 握 度 显 著 高 于 对 照 组 ，差 异 有 统 计 学 意 义

（54.8% vs. 33.6%，χ2=8.16，P=0.004）（表 1）。

2.2　试验组在慕课自学与混合式教学后的教学效

果比较

试验组在慕课自学后，学生对烧烫伤现场急救

的掌握程度比慕课学习前明显提高，差异有统计学
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意义（达基本理解及以上者为 91.8% vs. 47.9%，χ²=
33.31，P<0.001）。试验组在基于 MOOC 结合 TBL 的

线上线下混合式教学后，达到完全理解层次的学生

比仅进行慕课自学的学生显著增加，差异有统计学

意义（达完全理解者为 54.8% vs. 5.5%，χ²=42.16，P<

0.001）（表 2）。

2.3　学生问卷评价分析

问卷调查结果显示，试验组除了“提高学习急

救课程的积极性”和“提高学习健康知识的兴趣”这

2 项差异无统计学意义（P>0.05）之外，试验组对调

查问卷中的其他项认同率均高于对照组，差异有统

计学意义（P<0.05）（表 3）。此外，试验组的调查问

卷结果还显示，98.6%（72/73）的学生在课前完成了

慕课自学，且仅有 12.3%（9/73）的学生认为课前慕课

学习会增加学习负担。

3　讨论

3.1　基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学适用于非

医科大学生的医学通识课堂

医学通识教育主要包括两方面，即面向医学生

的非医学通识教育和面向非医学专业的健康通识

教育。目前，混合式教学已逐渐成为高校教学的主

流趋势之一，但在医学通识教育课程中的应用仍面

临较大的挑战。混合式教学意味着学生的学习行

为需要发生改变，大多数学生已适应了传统理论教

学模式，事实上，学生总体上对新的教育技术缺乏

偏好。研究表明，学生对 TBL 应用过程中的主动学

习和团队协作方法有较高的满意度，但对教育技术

与 TBL 融合的满意度较低[9]。

本研究发现，试验组对烧烫伤现场急救知识达

到完全理解的比例高于对照组（P<0.05），且非医科

专业大学生对 MOOC 结合 TBL 的混合式教学方法表

现出较高的积极态度和课程满意度，这与医科专业

学生在混合式教学中的研究结果相一致[10]。

教学团队在课前通过调查分析学生的学科背

景和医学知识认知程度，建立了线上（MOOC 平台）

和线下（TBL 课堂）双轨道混合式教学，融合了两种

教学方法的优势并加以精心设计，以提高混合式教

学在医学通识课堂中的教学效果。MOOC 作为线上

学习资源，可以满足大学生不受时空限制的网络化

学习需求，而 TBL 教学法要求学生学会应用知识解

决问题，通过团队协作达到高阶思维训练的学习效

果。非医科大学生可通过应用课前慕课自学的知

识来解决线下课堂中遇到的实际问题，达到学以致

用的效果，并增强自我效能感。研究表明，学生通

过自己解决问题比教师直接提供标准答案能学到

更多，他们试图构建解释学，而并非接受解释学[11]。

学生们可以通过解决问题和交换反馈的途径来锻

炼其批判性思维，以加深对知识的理解[12]。在 TBL

教学模式下，学生可以通过团队协作学习促进学习

效果的提升[13]，以达到更高水平的认知层次。结合

表3 两组课后问卷调查课堂教学效果的比较[例（%）]
项目

提高自主学习能力

主动参与课堂讨论

提高学习急救课程的积极性

提高学习健康知识的兴趣

加深对烧烫伤急救的理解

增加师生互动

提高课堂思考的主动性

提高沟通能力

提高团队合作能力

课程的总体满意度

试验组
（n=73）

72（98.6）

71（97.3）

71（97.3）

71（97.3）

72（98.6）

72（98.6）

72（98.6）

72（98.6）

73（100.0）

71（97.3）

对照组
（n=113）

89（78.8）

71（62.8）

109（96.5）

107（94.7）

97（85.8）

75（66.4）

87（76.9）

82（72.6）

77（68.1）

90（76.6）

χ2值

15.05

29.11

0.00

0.22

8.74

27.85

16.74

21.15

28.84

11.83

P 值

<0.001

<0.001

1.000a

0.636a

0.003

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

注：a 为连续性校正的卡方检验。

表1 两组课前、课后对烧烫伤现场急救的掌握程度比较[例（%）]
项目

完全不理解

比较不理解

基本理解

比较理解

完全理解

对照组-课前（n=113）

5（4.4）

52（46.0）

43（38.1）

11（9.7）

2（1.8）

试验组-课前（n=73）

1（1.4）

37（50.7）

24（32.8）

10（13.7）

1（1.4）

对照组-课后（n=113）

0（0.0）

0（0.0）

15（13.3）

60（53.1）

38（33.6）

试验组-课后（n=73）

0（0.0）

0（0.0）

2（2.7）

31（42.5）

40（54.8）

表2 试验组在慕课自学与混合式教学后对烧烫伤现场急

救的掌握程度比较[n=73，例（%）]
烧烫伤的现场急救

完全不理解

比较不理解

基本理解

比较理解

完全理解

慕课自学前

1（1.4）

37（50.7）

24（32.8）

10（13.7）

1（1.4）

慕课自学后

1（1.4）

5（6.8）

21（28.8）

42（57.5）

4（5.5）

混合式教学后

0（0.0）

0（0.0）

2（2.7）

31（42.5）

40（54.8）
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TBL 的混合式教学策略可以激发学生的学习兴趣和

深度思考[14]。

MOOC 和 TBL 具有许多优点和广阔的应用前

景，然而，它们在医学通识教育中的应用仍然较少。

因此，本研究的实践初步证实，基于 MOOC 结合 TBL

的混合式教学是一种以学生为中心的合作式和主

动性学习，可以提高非医科大学生对健康教育知识

的学习效果和满意度，适合在医学通识教育课堂中

推广应用。

3.2　基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学有助于提

升非医科大学生的综合能力

本研究结果显示，试验组中有 98.6%（72/73）的

学生在课前完成了慕课自学，且通过慕课自学后，

学生对烧烫伤现场急救达到基本理解及以上的

比 例从慕课学习前的 47.9%（35/73）增加到 91.8%

（67/73）。这说明非医科学生具有较强的自主学习

能力。学生课堂教学效果评价问卷结果也显示，试

验组高达 98.6%（72/73）的学生认同基于 MOOC 结合

TBL 的混合式教学可以提高自主学习能力，而对照

组仅有 78.8%（89/113）。TBL 教学法是以学生为主

体、以团队协作为基础的新型教学方法[15]，在课前要

求学生以团队的形式完成观看慕课视频和小组讨

论等课前任务，使学生在任务式学习的形式中有目

的地进行自主学习。研究还指出，在 TBL 互动交流

的学习环境中，小组讨论有助于学生发现理解中的

差距，从而进一步促使他们进行自主学习[16]。

本研究在学生课堂教学效果评价方面的结果

也显示，试验组的学生认同提高团队合作和沟通能

力的比例明显高于对照组，且他们更愿意主动参与

课堂讨论。基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学要求

学生课前通过慕课自主学习并进行必要的知识积

累和准备，在 TBL 课堂的团队应用练习环节中，可以

应用提前储备的医学知识解决真实案例的临床问

题。即使是在非医科的大学生中，也可以引发非常

激烈的小组讨论，锻炼了他们的沟通能力。课前收

集学生的疑问并设计成核心问题，是教师成功引导

学生在 TBL 应用练习环节深入探究的关键。解决问

题的过程具有较大的挑战性和趣味性，需要学生通

过团队协作才能更好地完成小组讨论任务。此外，

学生们认为基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学也通

过增加师生间的互动增强了他们的沟通能力。TBL

通过鼓励团队合作和互动交流，提高了学生的社会

存在感，并在协作学习的团队合作中建立了积极的

人际关系，这有利于学生的心理健康[12]。因此，本研

究初步证实基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学在培

养非医科大学生自主学习能力、团队合作能力和沟

通能力等综合能力方面优于传统理论教学。

3.3　基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学需要在实

践中不断优化改进

教育信息化技术与 TBL 结合的混合式教学目前

仍存在如何做到有效融合的问题[9]。在本研究中，

无论采用传统理论授课，还是混合式教学模式，均

能提高非医科大学生对健康知识和急救课程的学

习兴趣和积极性。这说明非医科大学生对自身健

康管理相关知识较为重视，学习内驱力强，开设健

康管理通识教育课程可以满足大学生跨专业的学

习需求。本研究首次证实，混合式教学在提升非医

科大学生对健康管理知识的理解程度方面优于慕

课自学和传统理论授课模式，同时试验组学生的慕

课学习任务完成率高达 98.6%（72/73）。尽管试验组

学生的学习习惯被改变，但仅有 12.3%（9/73）的学生

认为课前慕课学习会增加学习负担，这说明通过精

心 设 计 的 主 动 学 习 活 动 ，可 促 进 学 生 使 用 优 质

MOOC 线上学习资源的积极性，并逐渐改变其学习

偏 好 。 同 时 ，在 混 合 式 教 学 中 使 用 TBL 可 弥 补

MOOC 自学中的不足，使学生对健康管理知识的理

解层次进一步提高。本研究初步验证了基于 MOOC

结合 TBL 的混合式教学在医学通识教育中应用的有

效 性 ，但 实 施 该 教 学 方 法 仍 需 要 教 师 合 理 地 将

MOOC 融入 TBL 教学过程中，并在教学实践中基于

学生的学习反馈，对教学方案进行不断优化和改进。

在通识教育课程中应用基于 MOOC 结合 TBL 的

混合式教学模式具有挑战性。课程结束后，本教学

团队根据学生的学习体验反馈，提出以下改进建

议：一是根据通识教育课程的特点，适度调整 TBL 经

典教学过程，取消准备情况测试环节以减轻选课学

生的学习负担，这是合理的[17]。二是教师可以监控

和分析 MOOC 视频的观看进度和线上讨论内容。这

有助于优化教学设计和课程设置，特别是 MOOC 课

程必须根据学生的特点和需求不断优化。三是 TBL

教学法要求教师既要具备专业能力，又要有引导学

生解决问题的能力。需要教师通过 TBL 教学能力培

训提高自身的教学素质并更新教学理念。四是在

设计 TBL 课堂教学时，确定临床病例讨论的难度至

关重要，并需要与学生课前通过 MOOC 自学的知识

层次相匹配。
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目前，基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学在本

科医学通识教育中的研究相对较少，关于具体教学

实施如何有机结合仍是值得进一步探讨的关键问

题。实践证明，基于 MOOC 结合 TBL 的混合式教学

是一种以学生为中心的高效、合理的教学模式。这

种模式不仅可以提高非医科大学生对健康管理知

识的认知层次和课程满意度，还可以增强学生的自

主学习能力、团队合作与沟通能力，适用于医学通

识教育课程。然而，TBL 教学设计对教师而言仍是

一个较大的挑战。需要通过 TBL 师资培训，同质化

教师的 TBL 教学设计与实施能力，才能更好地保证

MOOC 与 TBL 相结合的混合式教学质量。

本研究也存在不足之处，由于处于初步探索阶

段，教学改革仅在一个通识教育课堂开展，且为非

同期对照试验，可能会对真实的教学效果产生一定

影响。在未来的教学实践中，研究者将进一步探索

MOOC 融入 TBL 的翻转课堂有效机制，并设计客观

的教学效果评价方式，以提升教学效果。
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